waluty nasza dewiza

Wyplata srodkow

Aby wyptacic¢ srodki z Serwisu topFX.pl, Uzytkownik musi wczesniej zdefiniowac rachunki bankowe
w walucie, ktorg chce wyptaci¢. Po spetnieniu tych warunkéw, Uzytkownik moze wyptaci¢ srodki z
topFX wedtug ponizszego schematu.

Etap 1 - Przejscie do wyplaty srodkow

Operacje wyptaty srodkéw rozpoczynamy od przejscia do zaktadki ,wyptata srodkéw” w menu
bocznym w Panelu Transakcyjnym.

ey wiadomosci kontakt pomoc historia zdarzen oy .l.o.guij
. |

stan kont START
e ——

wﬂ, lata srodkow Witamy w Panelu Transakcyjnym Serwisu topFX.pl
W Panelu Transakcyjnym topFX.pl mozna zarzadzac swoim Kontem Uzytkownika do wymiany
walut. Mozna dodawac i zmieniac rachunki bankowe, wptacac srodki niezbedne do wymiany walut,
przeprowadzac operacje kupna i sprzedazy dewiz, a takze monitorowac historig transakcji. Y

Jesli zalogowates/as sie po raz pierwszy, prosimy zdefiniowac¢ swoje rachunki bankowe w zaktadce
rachunki bankowe. Ta czynnos¢ jest niezbedna do wymiany walut w Serwisie topFXpl.

historia transaﬁn

ra_chunki bankowe dostepnego w zakiadce wptata $rodkéw. Stan srodkéw mozna sprawdzi¢ za pomoca opcji stan
kont.
moie dane

Nastepnym krokiem jest uzupetnienie stanu srodkéw na swoim Koncie za pomoca narzedzia €

. Jesli wptacone srodki finansowe znajduja sie na Koncie Uzytkownika, za pomoca narzedzia \
zmiana hasta wymiana walut mozna dokonac transakcji kupna lub sprzedazy wybranych walut. \

notowania

Aby zaktualizowac swoje dane, prosimy skorzysta¢ z opcji moje dane. W celu zmiany hasta
nalezy przejs¢ do zaktadki zmiana hasta.

Uzytkownik ma w kazdym momencie dostep do historii transakcji oraz kopii dowodéw
ksiegowych (rachunkéw i faktur) wystawionych przez operatora Serwisu topFX.pl - firme
INGENSUM Sp. z o.0.

EE e

Waluty nasza dewiza!
Zespot topFX.pl

Whniosek o splate kredytu w walucie kredytu
whniosek.doc

Etap 2 — Okreslenie waluty i rachunku do wyptaty

Po otwarciu zaktadki wyptata srodkdéw, zanim Uzytkownik zaakceptuje wyptate, musi dokonac
wyboru kilku parametréow wyptaty. Wypetnienie wszystkich wymaganych pdél i przez to
umozliwienie wykonania operacji wypfaty $rodkéw, bedzie zobrazowane poprzez zmiane koloru
obwodu przycisku ,wykonaj” z czarnego na czerwony.
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WYPLATA SRODKOW z topFX

przelew na konto: |wybierz E” -

tytut przelewu:| | I

optata za przelew:

historia transaﬁa

ra ni owe

-~ I

R T —

zmiana hasta
I

Roto#ania.

anuluj WO

Przelewy zlecone poza godzinami pracy serwisu wykonywane sa nastepnego dnia roboczego.
O wykonaniu przelewu zostaniesz powiadomiony/a przez email.

W pierwszym kroku Uzytkownik okresla jaka walute chce wyptaci¢. W polu wyboru walut pojawig
sie tylko te waluty, w ktérych Uzytkownik posiada zdeponowane w topFX s$rodki.

WYPLATA SRODKOW z topFX

wyptacam walute: J

=]

przelew na konto:

tytut przelewu:

optata za przelew: 0 PLN

kwota do wyptaty: | 4 477 153,00 |PLN

I I

anuluj

Przelewy zlecone poza godzinami pracy serwisu wykonywane sa nastepnego dnia roboczego.
O wykonaniu przelewu zostaniesz powiadomiony/a przez email.
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Nastepnie Uzytkownik wybiera rachunek bankowy, na ktéry Serwis topFX.pl przeleje wyptacone
srodki. Wybierany rachunek musiat by¢ wczesniej zdefiniowany w zaktadce ,rachunki bankowe”.

WYPLATA SRODKOW z topFX

wypfacam walute: | PLN [ﬂ

przelew na konto: || wybierz v

tytut przelewu: qwQW3: MIL (PLN) - 43116022020000000188849815 -
AB123: BOS(PLN) - 02154012872072574035840001
PLN: PKO (PLN) - 65102016641372131990759196

optata za przelew:

kwota do wyplfaty: | 4 477 153,00 |PLN

anuluj

Przelewy zlecone poza godzinami pracy serwisu wykonywane s nastepnego dnia roboczego.
O wykonaniu przelewu zostaniesz powiadomiony/a przez email.

W polu tytut przelewu, Uzytkownik moze zdefiniowac¢ wtasny tytut przelewu. Jesli w tym polu nic
nie zostanie wpisane, tytut przelewu zostanie nadany przez topFX.

WYPLATA SRODKOW z topFX

wyptacam walute: | PLN B

przelew na konto: |AB123: BOS(PLN) - 02154012872072574035840001 -

tytut przelewu: I imie nazwisko, numer umowy, nuemer faktury| I -

optata za przelew: 1 PLN

kwota do wyptaty: 4 477 152,00 |PLN I chce podac inng kwote do wyptaty

[~~~ I~ I~

Przelewy zlecone poza godzinami pracy serwisu wykonywane sa nastepnego dnia roboczego.
O wykonaniu przelewu zostaniesz powiadomiony/a przez email.
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Jesli wyptata bedzie przebiegata w trybie TopTransfer, tj. z udziatem bankdéw, w ktorych swoje
rachunki posiada Serwis topFX.pl i bedzie wyzsza niz 50 pln lub 20 jednostek waluty, Uzytkownik
nie zostanie obcigzony kosztami przelewdw.

WYPLATA SRODKOW z topFX

wyptacam walute: | EUR B

przelew na konto: Itest: PKO (EUR) - 76102002218329464019551496 E]l

tytut przelewu: [przeie-.*. I

optata za przelew: JO EUR -

kwota do wyptaty: 995 989,82 |EUR I chce podaé inna kwote do wyptaty

(-~

anuluj | wykona ]

Przelewy zlecone poza godzinami pracy serwisu wykonywane sg nastepnego dnia roboczego.
O wykonaniu przelewu zostaniesz powiadomiony/a przez email.

Jesli wyptata bedzie przebiegata w trybie OneDay+, tj. z udziatem banku, w ktorym topFX.pl nie
posiada rachunku lub bedzie to wyptata kwoty nizszej niz 50 pln lub 20 jednostek waluty,
Uzytkownik moze by¢ obcigzony kosztem przelewu. Informacja o tym koszcie pojawi sie Serwisie.

WYPLATA SRODKOW z topFX

wypfacam walute: | CHF E]

przelew na konto: |AB123: BOS(CHF) - 02154012872072574035840001  [~]|

tytut przelewu: Imm wlasny tytul przelewu bankowego 123456789 l

optata za przelew: | 1.39 CHF -

kwota do wypfaty: 968 698,61 |CHF ™ chce podaé inna kwote do wyptaty

anuluj kon: |

Przelewy zlecone poza godzinami pracy serwisu wykonywane sa nastepnego dnia roboczego.
O wykonaniu przelewu zostaniesz powiadomiony/a przez email.
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Etap 3 - Okreslenie kwoty wyptaty

Po okresleniu parametrow wyptaty opisanych w etapie 2, Uzytkownik podaje kwote jaka chce
wyptaci¢. Automatycznie pojawia sie cata dostepna suma w danej walucie.

WYPLATA SRODKOW z topFX

wyptacam walute: | CHF [E]

przelew na konto: |AB123: BOS(CHF) - 02154012872072574035840001 -

tytut przelewu: |moj wlasny tytul przelewu bankowego 123456789 I

oplata za przelew: 1.39 CHF

kwota do wypftaty: I 968 698,61 |CHF ["} chee podaé inng kwote do wyptaty

1

anuluj | , 3 I

Przelewy zlecone poza godzinami pracy serwisu wykonywane s nastepnego dnia roboczego.
O wykonaniu przelewu zostaniesz powiadomiony/a przez email.

Uzytkownik moze wyptaci¢ mniejsza niz dostepna w Serwisie kwota. W tym celu powinien
zaznaczy¢ opcje ,chce podac inng kwote do wyptaty”. Ta opcja moze by¢ wykorzystana, gdy przy
wyptacie $rodkéw, Uzytkownik chce wykona¢ dwie (lub wiecej) wyptaty na rézne rachunki
bankowe lub cze$¢ kwoty chce zostawi¢ do dalszej wymiany srodkéw w Serwisie topFX.

Po zaznaczeniu opcji ,chce podac inng kwote do wyptaty”, pole ,kwota do wyptaty” zmieni kolor
obwodu z czarnego na czerwony. Wowczas bedzie mozliwe wpisanie innej, mniejszej kwoty, ktorg
chce wyptaci¢ Uzytkownik.
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WYPLATA SRODKOW z topFX

wyptacam walute: | CHF [z]

przelew na konto: |AB123: BOS(CHF) - 02154012872072574035840001 -

tytut przelewu: |mo_1 wlasny tytul przelewu bankowego 123456789 I

optata za przelew: 1.39 CHF

kwota do wyptaty: [l 100000 CHF ¥ chce podaé inng kwote do wyptaty -

I

awiluj s

Przelewy zlecone poza godzinami pracy serwisu wykonywane sg nastepnego dnia roboczego.
O wykonaniu przelewu zostaniesz powiadomiony/a przez email.

Etap 4 - Wykonanie wyptaty srodkow

Po nacisnieciu przycisku ,wykonaj” nastepuje wyptata srodkéw z topFX.pl. Wyptata Srodkow
zlecona poza godzinami pracy Serwisu jest realizowana nastepnego dnia roboczego.

WYPLATA SRODKOW z topFX

wyptacam walute: | CHF E]

przelew na konto: |AB123: BOS(CHF) - 02154012872072574035840001 -

tytut przelewu: ImOJ wlasny tytul przelewu bankowego 123456789 I

optata za przelew: 1.39 CHF

kwota do wyptaty: |100000]| CHF V' chce podac inna kwote do wyptaty

I I

anuluj M -

Przelewy zlecone poza godzinami pracy serwisu wykonywane sq nastepnego dnia roboczego.
O wykonaniu przelewu zostaniesz powiadomiony/a przez email.
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Jako potwierdzenie wykonania wyptaty srodkdw, prezentowany jest komunikat jak ponizej.

WYPLATA SRODKOW z topFX

Przelew zostat umieszczony w kolejce do wystania na Twoj rachunek.
Przelewy zlecone poza godzinami pracy serwisu wykonywane sg nastepnego dnia roboczego.
O wykonaniu przelewu zostaniesz powiadomiony/a przez email.

Prosimy o podzielenie sie Twoja opinia z przebiegu transakcji w zaktadce opinie

Po wykonaniu operacji wyptaty $rodkow, Uzytkownik moze sprawdzi¢ w Panelu Transakcyjnym
w zakfadce ,historia transakcji”, status wykonanej wyptaty.

ﬁr.t wiad@_oéd Qﬁtag pomoc hisﬁoria,zga%ﬁ ’Wlﬁﬂi

stan kont HISTORIA TRANSAKCJI
] ;

Historia transakcji w TopFx.pl

Wi Sr
o2 lut Num.er - Dﬂf ~ Ro“h‘." - l(W.°h wal'uty l(woh“walu_ty e Z rachunku / Na rachunek Status
5] v j  wymiany !
808 CHF
2011-11- i trak
it Lyptata cHr 100 CHF 18 Nowakowski ke
s 02154012872072574035840001 3
2011-11-19 prowizja banku
19:53:46  za przelew 1.39 CHF
2011-10-11 przelew wewnetrzny

wplata GBP 20.21 GBP zrealizowane

01:05:36

rachunki 2320';9;? wyplata GBP 20.21 GBP topFX GEP przetwarzanie
moje dane 111011/00260/98 20111941 vu\‘:(u-zncosan 100 PLN 20.21GBP  4.9491 zrealizowane

asia 2011-10-11 BOS BN

topFX.pl

00:46:21 wyplata PLN 99 PLN Jan Nowakowski przetwarzanie
notowania T 02154012872072574035840001
2011-10-11 prowizja banku 1 PLN
00:46:21  za przelew
PKO PLN
2011-10-
20112001 wyplata PLN 108.99 PLN Jan Nowskowski zrealizowane
? T 65102016641372131990759196
o 2011-10-10 el A
“ zelew wewnetrzny N )
poMOC 16:28:44 wplata USD  160.32 USD topFX.pl zrealizowane
historia transakcji 2011-10-
0111040 iy uso 160.32 USD topFXUSD. zrealizowane
2011-10-
111010/00259/74 2011-10-10 kaspno S07.35PLN  160.32USD  3.1646 zrealizoviane

16:28:44 PLN -> USD
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W ostatnim kroku Serwis topFX.pl przelewa wyptacone $rodki na rachunek wskazany przez
Uzytkownika. System transakcyjny topFX.pl automatycznie generuje i przesyta komunikat
mailowy do Uzytkownika, potwierdzajacy wykonanie przelewu na rzecz Uzytkownika.

waluty nasza dewiza

Serwis topFX.pl wykonat przelew na kwote 100 CHF na wskazany przez Ciebie
rachunek NRB: 02154012872072574035840001.

Potwierdzenie transakcji w Serwisie topFX.pl mozesz sprawdzi¢ w zakladce , historia transakcji” w Panelu Transakcyjnym.

Srodki powinny znale¢ sie na koncie w ciagu jednego dnia roboczego.

Zaleznie od trybu wyptaty, wymienione s$rodki znajdg sie na rachunku bankowym Uzytkownika w
czasie od kilku minut (wyptata TopTransfer) do trzech dni roboczych (wyptata OneDay+). Wyptata
$srodkow zlecona poza godzinami pracy Serwisu jest realizowana nastepnego dnia roboczego.
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